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damit Ihre oben genannte Kundenverbindung mit den darunter genutzten Konten und Karten auch in Zukunft  
in der bewährten Weise fortgeführt werden kann, benötigen wir jetzt Ihre aktive Unterstützung!

Bislang hat die norisbank, so wie andere Banken in Deutschland, üblicherweise bei Bedingungs- und Preisanpassungen 
von Ihnen keine aktive Zustimmung eingefordert, sondern lediglich die Einlegung eines Widerspruchs von Ihnen  
verlangt, wenn Sie mit den Anpassungen nicht einverstanden waren.

Resultierend aus einem Urteil des Bundesgerichtshofs (BGH) vom 27.04.2021 sind wir verpflichtet, die aktive  
Zustimmung der Kundinnen und Kunden zu den aktuellen Preisen und Bedingungen einzuholen, sofern sich 
diese seit dem Zeitpunkt der Produkteröffnung geändert haben. 

Daher bitten wir Sie um Ihre aktive Zustimmung zu den aktuellen Preisen und Bedingungen mit Wirkung  
zum 1.10.2021. Nur dann können wir unsere Zusammenarbeit auf rechtlich sicherer Grundlage fortführen.

WICHTIG: Die aktuellen Preise, zu denen Ihre Zustimmung erforderlich ist, entsprechen unverändert dem  
Ihnen zuletzt mitgeteilten Stand. 

Aufgrund des aktuellen BGH-Urteils entfallen in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen die zwei bislang unter  
Nr. 1 Absatz 2 und Nr. 12 Absatz 5 aufgeführten Regelungen sowie inhaltsgleiche Passagen in einigen Sonderbe- 
dingungen. Wir haben die aktuellen Preise und Bedingungen in der beigefügten Broschüre zusammengestellt. 

Nehmen Sie sich bitte einen Moment Zeit, füllen Sie die Rückantwort aus und senden Sie diese unterschrieben im 
beigefügten portofreien Rückumschlag schnellstmöglich an uns zurück.

Sie hätten gerne noch weitere Informationen? In dem beigefügten Beiblatt und unter www.norisbank.de/zustimmen 
haben wir Informationen zu dem Urteil und den sich daraus ergebenden Erfordernissen zusammengestellt.

Wir bedanken uns für Ihre Aufmerksamkeit und freuen uns auf eine weiterhin gute und vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Ihre norisbank

Bitte stimmen Sie unseren aktuellen Preisen und Bedingungen zu 
Ihre Kundenverbindung 43X XXXXXXX

Im Juli 2021

Sehr geehrte Kundin,  
sehr geehrter Kunde,


