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Schritt 1: Kontoumzug einfach starten

Ermachtigungsformular herunterladen, befiillen und uns unterschrieben einsenden

Innerhalb von zwei Geschdftstagen nach Erhalt der Ermachtigung werden wir uns an Ihr bisheriges Kredit-
institut wenden und es auffordern, die von Ihnen in der Ermachtigung erteilten Auftrage auszufihren,
insbesondere eine Liste der zu Gbertragenden Zahlungsvorgénge (u.a. Uberweisungen, Dauerauftrage,
Lastschriften) zu erstellen.

Umfang lhres Auftrags

Mit der Ermachtigung veranlassen Sie die Ubertragung von Dauerauftragen, Lastschrifteinziigen und
regelméaBig wiederkehrenden Uberweisungseingangen auf Ihr norisbank Girokonto und - soweit gewiinscht -
die SchlieBung Ihres Girokontos beim bisherigen Kreditinstitut zu dem von Ihnen gewinschten Datum.
Dariiber hinaus konnen Sie in der Ermachtigung einen vom Kontowechsel abweichenden Termin fir die
Loschung von Dauerauftragen zu Lasten lhres bisherigen Kontos und die Uberweisung eines etwaigen Rest-
saldos auf Ihr norisbank Girokonto festlegen.

Schritt 2: Kontoumzug zeitnah durch uns durchfiihren lassen

Riickmeldung lhrer bisherigen Bank

Ferner wird Ihr bisheriges Kreditinstitut beauftragt und erméachtigt, der norisbank innerhalb von funf
Geschaftstagen nach Erhalt des Ermachtigungsformulars Informationen zu Ihren Dauerauftragen und Last-
schriftmandaten sowie regelmaRig auf Ihrem bestehenden Konto eingehenden Uberweisungen mitzuteilen.
Welche Informationen Ihr bisheriges Kreditinstitut der norisbank im Einzelnen Gibermitteln soll, kdnnen Sie

in der Ermdchtigung festlegen. Wollen Sie z.B. nicht alle, sondern nur bestimmte Dauerauftrage, Lastschriften
oder eingehende Uberweisungen auf Ihr neues Konto tbertragen, ist der Ermachtigung das Beiblatt mit

den entsprechenden Angaben beizufiigen.

Schritt 3: Automatische Information oder Mustermitteilungen zum Versand
fiir alle gewiinschten Zahlungspartner

Umstellung Dauerauftrage und Information Zahlungspartner

Liegen der norisbank die Informationen Ihres bisherigen Kreditinstituts vor, richten wir Ihre Dauerauftrage
nach lhren in der Ermachtigung gedulBerten Winschen fir Sie neu ein. AuBerdem informieren wir innerhalb
von finf Geschaftstagen nach Erhalt der Informationen lhres bisherigen Kreditinstituts lhre jeweiligen Zah-
lungspartner iber Ihre neue Kontoverbindung. Liegen uns nicht alle hierfir erforderlichen Informationen vor,
werden wir Sie um Mitteilung der fehlenden Angaben bitten. Sie haben auch die Méglichkeit, die Information
iber lhre neue Bankverbindung auf die von lhnen im Beiblatt zur Erméchtigung benannten Zahlungspartner
zu beschranken.
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Mustermitteilungen fiir Ihre Zahlungspartner

Alternativ stellen wir Ihnen fiir die in der Liste genannten Zahlungsempfanger aus Lastschriften

(z.B. Telefonanbieter) sowie die Auftraggeber von Uberweisungen (z.B. Arbeitgeber) vorbereitete
Informationsschreiben Gber lhre neue Bankverbindung zum eigenen Versand durch Sie zur Verfiigung
- naturlich kostenlos! So kénnen Sie noch einmal Gberprifen, ob auch wirklich alle Zahlungspartner
informiert werden sollen.
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